
株式会社リクルート

【1】2021年12月より開始する「COIN+」のサービス提供に伴った追加・変更

改定前 改定後

4.当社グループ会社への個人
情報の提供 (4)

ー （４）「COIN+」の利用による当社から株式会社
リクルートMUFGビジネス（以下「RMB」といい
ます）への提供
[提供する場合]
・ユーザーが「COIN+」の口座を開設しようとす
る場合
・ユーザーが「COIN+」を利用（サービス機能
の一部の利用を含みます）した場合
[提供する個人情報の項目]
・リクルートIDの会員登録情報としてユーザー
が当社に提供した氏名・生年月日・郵便番号・
住所・性別・行動履歴・サービス利用履歴
[当社の提供目的]
・「COIN+」の利用者情報の登録における入力
補助
・RMBの新規サービスおよび既存サービスに
おけるニーズ分析・マーケティング・企画・開
発・施策検討・サービス提案・サービス提供・
サービス改善・問合せ対応その他サービスの
運営等

【2】わかりやすさ向上のための記載詳細化

改定前 改定後

2. 個人情報の利用目的 (1) (1) ユーザーが利用する当社サービス（利用登
録手続中の当社サービスを含みます）の運営
およびそれに伴うユーザーとのやりとり・情報
提供
例として以下の利用が含まれます。
・ユーザーの個人認証・本人確認・審査
・ポイントの発行・計算・利用等ポイントプログ
ラムの運営
・ご意見・お問い合わせ・口コミ投稿・その他の
やりとりの内容確認や回答
・ユーザーが参加したキャンペーンにかかる当
選者の抽選や景品・謝礼の発送

(1) ユーザーが利用する当社サービス（利用登
録手続中の当社サービスを含みます）の運営
およびそれに伴うユーザーとのやりとり・情報
提供
例として以下の利用が含まれます。
・ユーザーの個人認証・本人確認・審査
・ポイントの発行・計算・利用等ポイントプログ
ラムの運営
・ご意見・お問い合わせ・口コミ投稿・その他の
やりとりの内容確認や回答
・ユーザーが参加したキャンペーンにかかる当
選者の抽選や景品・謝礼の発送
・他のユーザーとメッセージ・画像・動画その他
コンテンツのやりとりができる機能の提供

3.当社グループ会社以外への
個人情報の提供 (2)

(2) 共通ポイントプログラムの運営における当
社から株式会社ロイヤリティマーケティングへ
の提供
[提供する場合]
・ユーザー自身の選択によりリクルートIDに
Ponta会員IDを連携した場合
[提供する個人情報の項目]
・ユーザーの氏名
・情報項目、ポイントに関する利用情報・契約
情報その他の「PontaWEB会員規約」に定め
る情報項目

[当社の提供目的]
・リクルートIDの利用に伴う共通ポイントプログ
ラムの運営

(2) Ponta共通ポイントプログラムの運営にお
ける当社から株式会社ロイヤリティマーケティ
ングへの提供
[提供する場合]
・ユーザー自身の選択によりリクルートIDに
Ponta会員IDを連携した場合
[提供する個人情報の項目]
・ユーザーの氏名その他ユーザーから取得し
たリクルートIDの会員登録情報
・Ponta情報項目、ポイントに関する利用情報・
契約情報その他の「PontaWEB会員規約」に
定める情報項目
※Pontaポイント導入対象外のサービスにおい
てユーザーから取得した個人情報（例：決済情
報・予約情報）は提供しません
[当社の提供目的]
・リクルートIDの利用に伴う共通ポイントプログ
ラムの運営

3.当社グループ会社以外への
個人情報の提供 (4)

(4) リクルートIDとdアカウントの連携による当
社から株式会社NTTドコモへの提供
[提供する場合]
・ユーザー自身の選択によりリクルートIDにdア
カウントを連携した場合
[提供する個人情報の項目]
・リクルートID・dアカウント連携会員（以下「本

(4) リクルートIDとdアカウントの連携による当
社から株式会社NTTドコモへの提供
[提供する場合]
・ユーザー自身の選択によりリクルートIDにdア
カウントを連携した場合
[提供する個人情報の項目]
・リクルートID・dアカウント連携会員（以下「本



会員」といいます）の氏名・生年月日・性別・住
所その他の会員登録情報
およびポイントやリクルートIDの対象サービス
に関する利用情報・契約情報
・その他本会員から取得した情報のうち、以下
の提供目的の達成に必要な情報項目
[当社の提供目的]
・本会員が利用する、当社および株式会社
NTTドコモが共同して提供するサービスの運
営
・当社および株式会社NTTドコモが共同して提
供するユーザーおよび企業向けサービスの開
発検討
・本会員に対する各種サービスの提案・情報提
供・広告配信
・上記の各提供目的の達成に必要な各種調
査・分析・マーケティング

会員」といいます）の氏名・生年月日・性別・住
所その他の会員登録情報
・dおよびポイントやリクルートIDの対象サービ
スに関する利用情報・契約情報
・その他本会員から取得した情報のうち、以下
の提供目的の達成に必要な情報項目
※ｄポイント導入対象外のサービスにおいて
ユーザーから取得した個人情報（例：決済情
報・予約情報）は提供しません
[当社の提供目的]
・本会員が利用する、当社および株式会社
NTTドコモが共同して提供するサービスの運
営
・当社および株式会社NTTドコモが共同して提
供するユーザーおよび企業向けサービスの開
発検討
・本会員に対する各種サービスの提案・情報提
供・広告配信
・上記の各提供目的の達成に必要な各種調
査・分析・マーケティング


