
株式会社リクルートゼクシィなび 

2022/08/01 更新 

【1】 ゼクシィ保険ショップの一部サービス終了に伴う変更 

該当箇所 改定前 改定後 改定理由 

11. サービス

特約 

(2) 「ゼクシィ

保険ショップ」

に関する特

約事項 

 

当社が対面で既に取得したまたは

今後取得する下記の情報を利用

して、銀行代理業および銀行代理

業に付随する業務を行う場合がご

ざいます。 

非公開金融情報 

[情報項目] 

・資金の借入れに関する情報、金

融取引または資産に関する公表さ

れていない情報 

[保険募集の方式] 

・保険募集に係る契約締結の代

理または媒介、およびサービスに関

する情報提供 

非公開保険情報 

[情報項目] 

・保険募集またはこれに準じる行為

を通じで知り得た生活（例：家族

構成）、身体（例：健康状態）

または財産に関する公表されてい

ない情報 

[業務の方式] 

・サービスに関する情報提供 

 

また、当社は保険会社から保険募

集業務の委託を受けてユーザーの

個人情報を取り扱います。また、当

社は、「4.当社グループ会社への

個人情報の提供」に記載のとおり、

ユーザーの個人情報を当該保険

代理店（以下「共同募集代理

店」といいます）に提供します。各

保険会社および各共同募集代理

店における利用目的は、各社のW

ebサイトに掲載してあります。各社

のWebサイトの一覧はこちらです。 

当社が対面で既に取得したまたは

今後取得する下記の情報を利用

して、銀行代理業および銀行代理

業に付随する業務を行う場合がご

ざいます。 

非公開金融情報 

[情報項目] 

・資金の借入れに関する情報、金

融取引または資産に関する公表さ

れていない情報 

[保険募集の方式] 

・保険募集に係る契約締結の代理

または媒介、およびサービスに関す

る情報提供 

非公開保険情報 

[情報項目] 

・保険募集またはこれに準じる行為

を通じで知り得た生活（例：家族

構成）、身体（例：健康状態）

または財産に関する公表されていな

い情報 

[業務の方式] 

・サービスに関する情報提供 

 

また、当社は保険会社から保険募

集業務の委託を受けてユーザーの

個人情報を取り扱います。また、当

社は、「4.当社グループ会社への個

人情報の提供」に記載のとおり、ユ

ーザーの個人情報を当該保険代

理店（以下「共同募集代理店」と

いいます）に提供します。各保険

会社および各共同募集代理店に

おける利用目的は、各社のWebサ

イトに掲載してあります。各社のWe

bサイトの一覧はこちらです。 

2022年7月31日をもって銀行代

理業および銀行代理業に付随する

業務に該当するサービスを終了す

ることとなったため、左記記載を削

除しました。 

 

 

 

【2】 わかりやすさ向上のための詳細化 

該当箇所 改定前 改定後 改定理由 

2. 個人情報

の利用目的

(4) ユーザー

に対する各

※Google・Facebook・LINEそ

の他の広告関連事業者が保有す

るユーザーリストと当社が保有する

メールアドレス・電話番号その他連

※Google・Facebook・LINEその

他の広告関連事業者が保有する

ユーザーリストと当社が保有するメ

ールアドレス・電話番号・cookieそ

広告関連事業者へ提供する情報

について詳細化しました 

 

 



種サービスの

提案・情報

提供・広告

配信 

絡先の情報を紐付けて、当社サー

ビスのユーザーのうち、当該広告関

連事業者が提供するサービスを利

用するユーザーを特定して当該サ

ービス上でユーザーに各種サービス

の提案・情報提供・広告配信を行

う場合があります 

の他ユーザーの特定に必要な連絡

先の情報を紐付けて、当社サービ

スのユーザーのうち、当該広告関連

事業者が提供するサービスを利用

するユーザーを特定して当該サービ

ス上でユーザーに各種サービスの提

案・情報提供・広告配信を行う場

合があります 

3.当社グルー

プ会社以外

への個人情

報の提供 

(1) 当社から

当社サービス

に参加してい

る企業・学

校・団体等へ

の提供（ 当

社の顧客に

限らず、当社

がサービスを

提供する上

で必要な提

携・契約関

係にある企

業・学校・団

体等を含み

ます。以下同

じ。） 

 ・ユーザーが求職活動においてスカ

ウトサービスを利用した場合の当該

スカウトサービスに参画した企業によ

るユーザーに対する選考活動および

それに伴うやりとり・情報提供 

 

 

ユーザーが求職活動において当社

が提供するスカウトサービスを利用

し、転職エージェントや求人企業か

らのスカウトを受けることを希望され

る場合、スカウトを受ける前提として

ユーザーの職務経歴や希望条件を

提供する必要がありますので、従来

の「ユーザーが求職活動・応募等を

行った企業によるユーザーに対する

採用・選考活動およびそれに伴うや

りとり・情報提供（採否・合否の検

討を含みます）」とは別に、より明

確になるよう記載しました。なお、氏

名・メールアドレス・電話番号など、

情報入力時に「非公開情報」マー

クのついた情報は提供しません。 

 

5. 当社サー

ビスに参加し

ている企業・

学校・団体

等からの個人

情報の受領 

 

[当社の受領目的] 

• ユーザーが当社サービスを利

用して応募・申込等を行った

企業・学校・団体等との課

金対象の確認 

• ユーザーが利用する当社サー

ビスの運営およびそれに伴う

ユーザーとのやりとり・情報提

供 

• 当社サービスの改善・新規開

発 

[当社の受領目的] 

• ユーザーが当社サービスを利

用して応募・申込等を行った

企業・学校・団体等との課金

対象の確認 

• ユーザーが利用する当社サー

ビスの運営およびそれに伴う

ユーザーとのやりとり・情報提

供 

• 当社サービスの改善・新規開

発およびそれらに付随する調

査・分析・マーケティング 

サービスの改善・新規開発の一環

として、社内で調査・分析・マーケテ

ィングを行う場合がございますので、

それがより明確になるような表現に

修正しました 

 

 

 

7. 外国にあ

る第三者へ

の個人情報

の提供 

[個人情報取扱業務を外部委託

する場合] 

 

当社が個人情報取扱業務の全部

または一部を外部委託する委託先

の中には、外国にある委託先があり

ます。この場合、当社は当該委託

先に対して必要かつ適切な監督を

[個人情報取扱業務を外部委託

する場合] 

 

当社が個人情報取扱業務の全部

または一部を外部委託する委託先

は、外国にある場合があります。の

中には、外国にある委託先がありま

す。この場合、当該委託先が個人

当社が外国にある事業者に委託す

る場合の対応について詳細化しま

した 



行います。なお、委託先には外国

にある当社グループ会社も含みま

す。（所在地については、こちらを

ご確認ください） 

情報保護法に定められている基準

に適合する体制を整備していること

を確認しております。当社は当該委

託先に対して必要かつ適切な監督

を行います。なお、委託先には外国

にある当社グループ会社も含みま

す。（所在地については、こちらをご

確認ください） 

12. サービス

特約 (1) 

当社内での

利活用に関

する特約事

項 

・当社は、ユーザーから要配慮個

人情報の提供を受けた場合、本プ

ライバシーポリシーに従って当該要

配慮個人情報を取り扱います。た

だし、当社は、ユーザーがその利用

を希望した当社サービスにおいての

み要配慮個人情報を利用します。 

・当社が個人情報をユーザーが利

用するサービスに限定して利用する

旨を、ユーザーや当社サービスに参

加している企業・学校・団体等との

契約で個別にお約束している場

合、当該お約束の範囲でのみ個

人情報を利用します。 

・当社のサービスに関してお問い合

わせいただいた際にユーザーから取

得した個人情報については、当該

お問い合わせへの回答およびサービ

スの新規開発・品質改善のための

調査・分析・マーケティングのみに利

用します。 

・当社は、がユーザーから要配慮個

人情報の提供を受けた場合、本プ

ライバシーポリシーに従って当該要

配慮個人情報を取り扱います。た

だし、当社は、ユーザーがその利用

を希望した当社サービスにおいての

み要配慮個人情報を利用します。 

・当社が個人情報をユーザーが利

用するサービスに限定して利用する

旨を、ユーザーや当社サービスに参

加している企業・学校・団体等との

契約で個別にお約束している場

合、当該お約束の範囲でのみ個人

情報を利用します。 

・当社がサービスに関してユーザーか

らお問い合わせいただいた際に場

合、ユーザーから取得した個人情

報については、当該お問い合わせへ

の回答およびならびにサービスの新

規開発・品質改善のためのおよびそ

れらに付随する調査・分析・マーケ

ティングのみに利用します。 

より正確性を期すため、表現を修

正しました。 

 

 


